ORGANISATION

Die Bedeutung des Con-
trollings nimmt stetig zu.
Allerdings gibt es starke
Unterschiede in der

Auffassung lber Aufgaben
und Funktionen, die mit
diesem Begriff verknlpft
sind.
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ALLES IM GRIFF: CONTROLLING

IM MITTELSTAND

Unternehmen miussen in Zeiten der Globalisierung schnell handeln.
Daflr bendtigen sie verldssliche Informationen, um die

richtigen Entscheidungen treffen zu konnen. Welche Rolle schreibt
der Mittelstand dabei dem eigenen Controlling zu?

Wolfram Wiese

ransparenz ist heute alles und gerade kleinere
und mittlere Unternehmen sollten im internati-
onalen Wettbewerb auf Zack sein und den Rund-
umblick bewahren. Denn oft sind es Nuancen
des .Mehrwissens’, die itber den wirtschaftlichen
Erfolg entscheiden. Bauchgefiihl allein reicht hingegen
langst nicht mehr aus - wer Entscheidungen im Sin-
ne des Unternehmens treffen muss, sollte die Kom-
plexitit hinter der Entscheidungsfindung beherr-
schen. Dazu gehort die schnelle Verarbeitung und
Aufbereitung relevanter Informationen ebenso wie

Wolfram Wiese ist Fachredakteur bei der PRX Agentur fiir Public
Relations GmbH in 70567 Stuttgart, www.pr-x.de
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die gezielte Verbreitung - und zwar tiber verschiede-
ne Abteilungen, Bereiche und Niederlassungen hin-
weg.

WACHSENDE BEDEUTUNG FUR UNTERNEHMEN

Doch was versteht der deutsche Mittelstand aktuell
unter Controlling? Wie wird Controlling heute umge-
setzt und welche Bedeutung und Perspektive wird
diesem Feld in Zukunft beigemessen? Diamant Soft-
ware, der Spezialist fiir Rechnungswesen-Software aus
Bielefeld, hat dazu jetzt 320 Personen aus mittelstéan-
dischen Unternehmen und Organisationen befragt.
Die Teilnehmer stammen aus den Branchen Dienst-
leistung, Sozial- und Gesundheitswesen, Industrie,
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47% Innerhalb des betrieblichen Rechnungswesens

34% Stabsstelle zur Geschaftsfuhrung

10% Funktionsbereich mit Leitungskompetenz
7% Unabhangig, dezentral in einzelnen Bereichen

® 2% Marix quer zu Funktionalbereichen mit Leitungskompetenz

Handel und Logistik. Fiir die Studie wurden aus-
schliefflich Personen in entscheidungsrelevanten
Positionen befragt, also Geschiiftsfithrer, Vorstinde,
kaufménnische Leiter und Controller.

Rund 70 % der Befragten bestitigen die steigende
Controllingbedeutung innerhalb ihrer Organisation.
76 % wollen sich weiterentwickeln, um die Steuerung,
Planung und Kontrolle des Unternehmens zu verbes-
sern. Im fachlichen Verstandnis gibt es aufderdem
starke Unterschiede, welche Aufgaben und Funktio-
nen mit dem Begriff Controlling assoziiert werden.

Einigkeit besteht in einigen angewandten Instru-
menten: Auf den vorderen Plitzen rangieren mit Vor-
sprung die Instrumente BWA (Betriebswirtschaftliche
Auswertung), Kostenstellenrechnung, Plan-Ist-Abwei-
chungsanalyse und Liquiditdtsanalyse. Unternehmen
mit eigener Controllingabteilung ordnen auflerdem
Instrumente wie Kostenstellenrechnung, Liquiditats-
analyse, Plan-Ist-Abweichungsanalyse, Deckungsbei-
tragsanalyse, Top-down- sowie Bottom-up-Planung
und ABC-Analyse héher ein als Organisationen, die
Controlling iiber eine Stabsstelle, dezentral oder aus
dem Rechnungswesen heraus steuern.

Fiir rund 80 % bilden Daten aus dem Rechnungs-
wesen die Basis fiir das Controlling - die Organisation
findet deshalb auch hdufig innerhalb dieses Bereichs
statt. Ralf Schliiter, Leiter des Produktmanagements
bei Diamant Software, gibt folgende Empfehlung: .Da
die Daten aus dem Rechnungswesen eine sehr hohe
Bedeutung fiir das Controlling besitzen, sollten Auf-
bau und Organisation einer Unternehmenssteuerung
entweder von der Rechnungswesenabteilung verant-
wortet werden oder die Daten sollten optimal fiir die
verantwortlichen Bereiche aufbereitet und zugénglich
gemacht werden.

Fiir 67 % der Befragten ist MS Excel als Werkzeug
fiir Planung und Reporting nach wie vor nicht ver-
zichtbar. Wichtige .Tools" sind aber auch - ganz klas-
sisch - Finanzbuchhaltung (46 %)
und Kostenrechnung (54 %). Dagegen
sind Business-Intelligence-Werkzeu-
ge wie Analysewtirfel (Olap-Wiirfel)
oder Data Warehouses aktuell eher
unterreprasentiert (10 beziehungs-
weise 13 %).

Bevorzugt wird eine Mischform
aus manuellem und automatisiertem
Reporting, allerdings verldsst sich  Diamant Softwere
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LFUR RUND 80 % DER BEFRAGTEN
BILDEN DIE DATEN AUS DEM juer

RECHNUNGSWESEN DIE BASIS FUR
DAS CONTROLLING." &=

—————— ]
Ralf Schliter, Leiter Produktmanagement, » ¢

Die wichtigsten Orga-
nisationsformen des
Controllings: Die Orga-
nisation innerhalb des
Rechnungswesens spie-
gelt die enge Verknipfung
dieser Bereiche wider.
Ebenfalls verbreitet ist die
Stabsstelle als Organisa-
tionsform. Einen eigenen
Funktionalbereich richten
insbesondere Unterneh-
men ab 100 Mitarbeitern
ein.
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jede vierte Organisation auf ein rein hindisches Re-
porting, was zu Ubertragungsfehlern fithrt und des-
halb eine unsichere Basis fir Entscheidungen bietet.
Die manuelle Aufbereitung dauert linger - viele Ent-
scheider warten im Schnitt zwei oder mehr Tage auf
ihre Informationen.

Die Erwartungen an ein Controllingwerkzeug sind
vielfiltig. 76 % wiinschen sich Optimierungen im Be-
reich Berichtserstellung, Datenintegration und Ana-
lyseflexibilitét. Allgemein soll die Anwendung benut-
zerfreundlich und schnell sein, nach Excel exportieren
und Transparenz bis zur Belegebene aufweisen.

ES BRAUCHT EIN KONKRETES KONZEPT

Dass die Controllingbedeutung im eigenen Unterneh-
men in den kommenden zwei Jahren weiter steigen
wird, daran zweifeln die wenigsten. Handlungswille
besteht also, jedoch ist der Ausbau eine Herausforde-
rung, die mehrere Bereiche betrifft. Ralf Schliiter weifs:
.Den universellen Losungsansatz gibt es nicht - Un-
ternehmen sollten sich frithzeitig mit dem Projekt
.Controlling' beschéftigen und ihre Erwartungen und
Anforderungen analysieren, um auf dieser Basis ein
konkretes Konzept fiir ihr eigenes Controlling zu ent-
wickeln und von einer optimal auf die Organisation
zugeschnittenen Unternehmenssteuerung zu profi-
tieren.

LT MANAGEMENT IN KURZE]
MITTELSTAND BLEIBT OPTIMISTISCH

Ungeachtet der weltweiten Krisen gehen laut einer
Umfrage des Bundesverbandes mittelstandische
Wirtschaft (BVMW) rund 62 % (2014: 49 %) der
Unternehmer fiir 2016 von einem anhaltenden
Aufschwung in Deutschland aus. Dagegen sehen
38 % (2014: 51 %) das Land auf dem Weg in die
Rezession. Allergréfite Sorgen bereitet den Mittel-
standlern nach wie vor der Fachkraftemangel.
maschinenmarkt.de Suche ,BVMW"

WAS IHRE IT BEDROHT

Die Sicherheitslage von Unternehmen muss nicht
nur mit technischen Entwicklungen Schritt halten.
Es gehort zu einer erfolgreichen Unternehmens-
strategie, auf neue technische Anforderungen
rechtzeitig die passenden Antworten zu finden.
Aber auch politische, juristische und vor allem
menschliche Komponenten gilt es zu beachten.
Denn gerade Mitarbeiter sind oft eine entscheiden-
de Sicherheitsschwachstelle.

maschinenmarkt.de Suche,IT-Bedrohung™

MERGER VERNICHTET ARBEITSPLATZE

Der Zusammenschluss von Dow Chemicals und
Dupont kostet rund 10 % der 63.000 Dupont-Mitar-
beiter ihren Arbeitsplatz. Wie das Branchenportal
Downstream Today unter Berufung auf die Presse-
agentur Bloomberg berichtet, will das Unterneh-
men so bis zu 700 Mio. US-Dollar einsparen. Die
Fusion der US-Chemieriesen Dow und Dupont wird
einen 130 Mrd. Dollar schweren Chemiegiganten
erzeugen.

maschinenmarkt.de Suche ,Dow-Dupont-Merger”
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